REGULAMIN Promocji ,,Zakochaj sie z Polonusem”
Przedsiebiorstwa Komunikacji Samochodowej "POLONUS" w Warszawie Spotka Akcyjna
(dalej zwana PKS POLONUS lub Spoétka)
§1

Organizatorem sprzedazy promocyjnej ,Zakochaj sie z Polonusem” jest Przedsiebiorstwo
Komunikacji Samochodowej ,,POLONUS” w Warszawie spoétka akcyjna (dalej PKS POLONUS), 02-305
Warszawa Al. Jerozolimskie 144, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000376721; REGON: 000617166; NIP: 525-000-01-27, kapitat zaktadowy
9.000.000 zt wptacony w catosci.

§2 Definicje
1. Na potrzeby niniejszego regulaminu pojecia w nim zawarte oznaczaja:

a) Regulamin — regulamin okreslajgcy zasady promocji prowadzonej pod nazwg ,Zakochaj sie z
Polonusem”.

b) Promocja — sprzedaz biletéw promocyjnych ,,Zakochaj sie z Polonusem” obowigzujgca od dnia 4
lutego 2026 r. do 14 lutego 2026 r. na kursy PKS POLONUS realizowane w dniu 14 lutego 2026 r.
Promocja dotyczy Biletow elektronicznych oraz Biletébw SMS kupowanych poprzez systemy
internetowej sprzedazy biletow PKS POLONUS oraz partneréw Spoétki (www.pkspolonus.pl,
www.dworzeconline.pl).

b) Nabywca Biletu - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej dokonujgca zakupu biletu w imieniu wtasnym i na swojg rzecz lub na rzecz innej
osoby.

c¢) Uzytkownik - osoba korzystajgca z serwisu w celu zakupu biletu (dla biletdw elektronicznych i SMS,
definicja ponizej).

d) Pasazer - osoba uprawniona do podrézy na podstawie biletu (definicja ponizej), do ktérej odnosza
sie prawa i obowigzki wynikajgce z zakupu biletu.

e) Przewoznik — Przedsiebiorstwo Komunikacji Samochodowej ,POLONUS” w Warszawie S.A.

f) Strony Transakcyjne - strony internetowe PKS POLONUS: www.pkspolonus.pl,
www.dworzeconline.pl.

g) Bilet promocyjny — Bilet elektroniczny, Bilet SMS upowazniajgcy do przejazdu na kurs PKS POLONUS
objety Promocjg wazny na okreslony dzien, godzine i trase przejazdu.

h) Bilet elektroniczny — jednorazowy bilet elektroniczny generowany przez Serwis w formie pliku PDF,
upowazniajacy - po jego samodzielnym wydrukowaniu przez Uzytkownika lub zachowaniu na nosniku
typu smartfon/ tablet - do odbycia przez Pasazera podrdzy, stanowigcy dowdd zawarcia pomiedzy

Pasazerem a Przewoznikiem umowy przewozu osob;

i) Bilet SMS — jednorazowy bilet elektroniczny generowany i wysytany przez Serwis na numer telefonu
komérkowego Pasazera w formie SMS, upowazniajgcy do odbycia podrézy przez Pasazera,
stanowigcy dowdd zawarcia pomiedzy Pasazerem a Przewoznikiem umowy przewozu oséb.

k) Regulamin Przewozéw Przewoznika - regulamin obowigzujacy u danego Przewoznika realizujgcego
konkretny przewdz, na podstawie nabytego za posrednictwem serwisu biletu.



§3 Warunki promocgji

Promocja polega na mozliwosci zakupu 2 biletdw z 25% znizka na kazdy z nich, przy
jednoczesnym zakupie dwdch biletéw na ten sam kurs realizowany przez PKS POLONUS w dniu
14 lutego 2026 r. w systemach internetowej sprzedazy biletéw wskazanych w pkt. 1 b i f).

Ceny Biletow promocyjnych sg cenami ostatecznymi, nie sg od nich naliczane ulgi handlowe ani
ulgi ustawowe i nie mogg by¢ one tgczone z innymi uprawnieniami promocyjnymi.

Bilety promocyjne beda udostepniane za posrednictwem Stron Transakcyjnych PKS POLONUS
(www.pkspolonus.pl; www.dworzeconline.pl).

Promocjg objete sg wszystkie kursy w relacjach dalekobieznych w dniu 14 lutego 2026 r. Kursy
promocyjne oraz terminy obowigzywania promocji na wybranych destynacjach umieszczane sg
kazdorazowo na Stronach Transakcyjnych, w informacji na Dworcu Zachodnim.

Istnieje mozliwos¢ zwrotu Biletow promocyjnych nabytych poprzez Strony Transakcyjne
Warunkiem mozliwosci zwrotu biletu jest zgodno$¢ tej operacji z Regulaminem Przewozow
Przewoznika, z ktéorym zostata zawarta umowa przewozu.

6. Zwrot Biletow nastepowat bedzie w sposdb zgodny z Regulaminem Internetowej Sprzedazy
Biletow Przedsiebiorstwa Komunikacji Samochodowej "POLONUS" w Warszawie Spotka
Akcyjna, umieszczonym na Stronach Transakcyjnych w przypadku nabycia biletu przez Strony
Transakcyjne

Za zwroty pobierana jest optata dodatkowa (odstepne) w przypadkach okreslonych w
Regulaminie Przewozdw Przewoznika. Czynnosci zwigzane z realizacjg uprawnien, o ktérych
mowa W niniejszym paragrafie mogg by¢ wykonywane poprzez Strony Transakcyjne
(www.pkspolonus.pl; www.dworzeconline.pl)

Nie ma mozliwosci zmiany terminu podrézy w przypadku nabycia biletéw w ramach niniejszej
Promogji.

§4 Zasady nabywania biletéw w ramach Promogji
1. W przypadku nabywania Biletu promocyjnego za posrednictwem Stron Transakcyjnych
Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania ze Stron Transakcyjnych zgodnie z ich
przeznaczeniem, obowigzujgcymi przepisami prawa oraz Regulaminem Internetowej Sprzedazy
Biletéw Przedsiebiorstwa Komunikacji Samochodowej "POLONUS" w Warszawie Spdtka
Akcyjna.

Wykorzystywanie Stron Transakcyjnych do sktadania przez Uzytkownika nieprawdziwych
oswiadczen lub wprowadzanie nieprawdziwych danych jest niedozwolone.

Zabronione jest postugiwanie sie cudzymi Srodkami ptatniczymi przy dokonywaniu ptatnosci,
jak rowniez wykorzystywanie jakichkolwiek danych i informacji podlegajgcych ochronie prawnej
w sposOb niezgodny z ich przeznaczeniem i powszechni obowigzujgcymi przepisami prawa.
PKS POLONUS zastrzega sobie prawo do przekazywania witasciwym organom panstwowym
informacji uzyskanych przy sprzedazy biletdw w przypadku powziecia podejrzenia, iz zaistniaty
okolicznosci $wiadczgce o wykorzystywaniu Stron Transakcyjnych do dziatan o charakterze
przestepczym (hacking, oszustwo itp.).

PKS POLONUS ma prawo odstapi¢ od Umowy lub wykluczy¢ Uzytkownika w przypadku, gdy
Uzytkownik nie stosuje sie do postanowien niniejszego Regulaminu, Regulaminu Internetowe;j
Sprzedazy Biletow PKS POLONUS lub Regulaminu Przewozéw Przewoznika, a w szczegdlnosci w
przypadku podania nieprawdziwych danych niezbednych do zakupu biletu lub danych
dotyczacych ptatnosci za pomocg operatora ptatnosci.

W kazdym przypadku nabycia Biletu promocyjnego


http://www.dworzeconline.pl/
http://www.pkspolonus.pl/

Wszelkie reklamacje dotyczgce realizacji zakupu biletu przez Strony Transakcyjne beda
rozpatrywane w terminie do 30 dni od daty wptyniecia reklamacji. Warunki i sposéb ztozenia
reklamacji dostepne s3: w Regulaminie Internetowej Sprzedazy Biletow Przedsiebiorstwa
Komunikacji Samochodowej "POLONUS" w Warszawie Spotka Akcyjna dla biletdw nabytych
przez Strony Transakcyjne;

Regulamin wchodzi w zycie dnia: 04.02.2026 r. o godz. 8.00 i obowigzuje do 14.02.2026 r. 20.00.



